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РАЗВИТИЕ ИНФОРМАЦИОННО-АНАЛИТИЧЕСКОЙ ИНФРАСТРУКТУРЫ 
ЧАСТНОГО ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА В БЕЛАРУСИ
Олег Манаев, доктор социологических наук, основатель и директор НИСЭПИ, основатель и профессор кафедры социальной коммуникации Белгосуниверситета, председатель Координационного совета Белорусских фабрик мысли
Возможность создания информационно-аналитической инфраструктуры, призванной повысить роль частного предпринимательства в развитии социально-экономических и политических процессов в Беларуси, существует даже в тех стесненных условиях, в которых ему приходится работать. Такая инфраструктура должна решать три важнейшие задачи:

1. Помочь частному предпринимательству лучше понять свои внутренние проблемы.

2. Лучше понять социально-экономические и политические проблемы, от решения которых зависит развитие частного предпринимательства.

3. Повысить свою роль в решении этих проблем через целенаправленное воздействие на общественное мнение, различные государственные и общественные институты.

Многочисленные исследования показывают, что частное предпринимательство в Беларуси имеет весьма негативный имидж. Так, по результатам национального опроса НИСЭПИ, проведенного в ноябре 1999 г. (было опрошено 1508 чел., предельная ошибка репрезентативности не превышала 0.03), ведущими качествами белорусских предпринимателей были названы "жажда наживы" (56.3%) и "склонность к жульничеству" (47.8%). "Высокий профессионализм" отметили 17.9%, а "честность и порядочность" – только 19.9%. Неудивительно, что почти 20% взрослого населения не доверяет частным предпринимателям и их объединениям, причем не доверяющих вдвое больше, чем доверяющих, а почти три четверти затруднились ответить на вопрос о доверии. 
Почему же большая часть населения не доверяет частному предпринимательству, либо затрудняется сформулировать свое отношение: или действительно понятия об этом не имеет, или имеет отрицательный опыт? Ни то, ни другое: по данным опроса НИСЭПИ, проведенного в сентябре 1998 г. (было опрошено 1486 человек), 82.7% респондентов постоянно или иногда пользуются услугами негосударственных магазинов, 51.3% – негосударственных медицинских учреждений, 41.7% – бытовыми услугами частного сектора. По данным последнего опроса, 22.7% имеют опыт участия в частном предпринимательстве, а еще 34.4% хотели бы приобрести такой опыт (табл. 1). 

	Таблица 1

	Распределение ответов на вопрос “Принимали ли Вы когда-либо участие в предпринимательской деятельности?" (можно дать только один ответ)



	Вариант ответа
	%

	Участвовал и собираюсь участвовать далее
	14.0

	Участвовал, но продолжать не собираюсь
	8.7

	Не участвовал, но хотел бы участвовать
	34.4

	Никогда не участвовал и не собираюсь
	42.4

	НО/ЗО
	0.5

	*Здесь и далее приводятся данные национального опроса НИСЭПИ, проведенного в ноябре 1999 г.


Более того, социологические исследования показывают, что в белорусском обществе существует значительный потенциал поддержки предпринимательства. Так, например, 47.2% опрошенных считают обоснованными забастовки предпринимателей-"челноков" против повышения налогов и других ограничений их деятельности государством, а необоснованными – только 21.1%. Если тех, кто на вопрос табл. 1 дали первый и второй ответы и одновременно считают обоснованными забастовки "челноков" отнести к убежденным сторонникам предпринимательства (СП), а тех, кто выбрал четвертый ответ и считают забастовки необоснованными – к убежденным противникам (ПП), то соотношение между ними явно в пользу первых (табл. 2). 

	Таблица 2

	Типология белорусского общества по отношению к частному предпринимательству


	Социальные типы
	%

	– убежденные сторонники предпринимательства 
	16.1

	– колеблющееся большинство
	70.9

	– убежденные противники предпринимательства 
	13.0


Убежденные сторонники частного предпринимательства и его противники видят белорусских предпринимателей в совершенно разном свете (табл. 3). В глазах сторонников белорусские предприниматели – это трудолюбивые, инициативные деловые люди, а в глазах противников – жулики, стремящиеся к наживе любыми путями. 

Главная причина настороженного отношения подавляющей части населения к частному предпринимательству, пожалуй, состоит в том, что государственные СМИ, а также многие чиновники разного уровня формируют в основном негативный образ частного предпринимателя ("жулье", "вшивые блохи" и пр.). Массированное воздействие этих источников информации "заслоняет" для многих людей их собственный жизненный опыт. Как видно из табл. 3, даже среди убежденных сторонников предпринимательства 35% затрудняются в определении важнейших качеств белорусских предпринимателей (ненамного меньше, чем среди убежденных противников). Из этой коллизии следует очень важный вывод: развитие частного предпринимательства зависит не только от экономических показателей его деятельности (объемы производства, качество товаров и услуг и пр.), но и от того, какой имидж предпринимателя доминирует в обществе. Поскольку основные средства формирования такого имиджа – масс-медиа – контролируются государством и выражают его политику, постольку сама государственная политика и ее главный вдохновитель воспринимаются негативно (табл. 4).

	Таблица 3

	Оценка важнейших качеств, свойственных белорусским предпринимателям, %


	Качества предпринимателей
	Да
	Нет
	ЗО/НО

	
	СП
	ПП
	СП
	ПП
	СП
	ПП

	– трудолюбие
	79.0
	31.1
	5.4
	36.0
	15.6
	33.0

	– деловая хватка
	75.4
	43.5
	6.7
	16.6
	18.0
	39.9

	– инициативность, настойчивость
	69.3
	37.0
	7.3
	19.5
	23.4
	43.5

	– рационализм
	55.8
	22.4
	10.0
	25.3
	34.2
	52.2

	– жажда наживы
	43.8
	71.9
	20.1
	9.8
	36.1
	18.3

	– авантюризм
	43.8
	49.2
	21.2
	9.4
	35.2
	41.4

	– честность, порядочность
	36.7
	11.4
	16.3
	43.2
	46.9
	45.4

	– склонность к жульничеству
	37.9
	62.0
	26.7
	11.3
	35.4
	26.7

	– высокий профессионализм
	28.8
	14.1
	30.2
	42.4
	41.1
	43.5

	– низкий уровень культуры
	31.7
	49.0
	35.3
	11.4
	33.0
	39.5

	– неразборчивость в средствах достижения 
своей цели
	23.4
	47.4
	30.2
	7.3
	46.4
	45.3

	– высокий уровень культуры
	19.7
	8.5
	34.1
	47.9
	46.1
	43.5

	– непрофессионализм, некомпетентность
	18.4
	30.0
	35.8
	19.1
	45.8
	50.9

	– склонность к благотворительности
	22.0
	11.4
	40.9
	47.8
	37.1
	40.8

	– нежелание честно трудиться
	18.6
	49.6
	46.2
	14.5
	35.1
	35.9

	В среднем
	
	
	
	
	35.0
	40.0


Совершенно очевидно, что без эффективной информационно-аналитической инфраструктуры сформировать положительное отношение общества к частному предпринимательству, обеспечить его поддержку невозможно: никакие личные связи и "выходы наверх" не могут заменить подобную инфраструктуру, которая имеет стратегическое значение – она важна не только для развития частного предпринимательства, но и для развития общества. 

	Таблица 4

	Отношение к президенту  в зависимости от отношения к предпринимательству, %*


	Социальные типы
	Убежденные 

сторонники 

президента (22.3%)
	Колеблющееся большинство (49.5%)
	Убежденные 

противники 

президента (28.2%)

	Сторонники предпринимательства (16.1%)
	5.8
	39.6
	54.7

	Колеблющееся большинство (70.9%)
	20.5
	54.0
	25.6

	Противники предпринимательства (13.0%)
	52.8
	37.9
	9.3

	*Читается по горизонтали


Потребности предпринимателей в такой инфраструктуре сформированы социальными условиями, в которых им приходится действовать (табл. 5).

Как видно, сторонники частного предпринимательства весьма критически оценивают условия, в которых им приходится действовать. По их мнению, главный источник трудностей – это государство, от которого они не столько ждут поддержки, сколько хотят, чтобы оно не мешало. Причем, судя по степени готовности выражать свои интересы в самых радикальных формах, предприниматели скоро могут доставить властям больше забот, чем политическая оппозиция. Для улучшения социальных условий предпринимателям нужны структуры, с помощью которых можно было бы получать информацию и анализ того, что происходит в обществе, а также эффективно воздействовать на общество. К сожалению, существующие объединения предпринимателей пока не решают этих задач, их деятельность остается не известной большинству сторонников предпринимательства. В этом нет ничего удивительного: до сих пор объединения предпринимателей основное внимание уделяли решению своих внутренних проблем и лоббированию своих интересов в органах власти. Деятельность Совета по развитию предпринимательства, созданного летом прошлого года и призванного продвигать интересы предпринимателей на национальном уровне, как видно, пока что оценивается весьма скептически, хотя о нем знает уже большая часть сторонников предпринимательства (табл. 6).

	Таблица 5

	Оценка сторонниками предпринимательства социальных условий своей деятельности


	Оценки социальных условий
	%

	Как за последние два-три года изменились условия для занятия 

частным предпринимательством:
	

	· государство существенно ужесточило законодательное 

регулирование частного предпринимательства
	63.3

	· государственные органы усилили произвол в отношении частника
	47.8

	· упала покупательная способность потребителей
	45.3

	· усилилась конкуренция на рынке
	12.6

	· условия для частного предпринимательства улучшились
	2.9

	Что будет способствовать развитию частного предпринимательства:
	

	· снижение налогов
	93.8

	· улучшение законодательства
	91.5

	· государственная поддержка частного предпринимательства
	85.5

	· упрощение оформительских процедур
	82.4

	· регулярная перерегистрация частных фирм
	22.6

	· усиление контроля над частным предпринимательством
	20.0

	· усложнение процедур получения разрешения на осуществление 

предпринимательской деятельности
	10.6

	Отношение к государственным и общественным институтам:
	

	Президент
	

	· доверяют
	12.8

	· не доверяют
	59.4

	Правительство
	

	· доверяют
	7.9

	· не доверяют
	56.4

	Государственные СМИ
	

	· доверяют
	11.6

	· не доверяют
	56.9

	Независимые СМИ
	

	· доверяют
	47.8

	· не доверяют
	20.3

	Государственные исследовательские центры
	

	· доверяют
	21.9

	· не доверяют
	31.9

	Независимые исследовательские центры
	

	· доверяют
	42.0

	· не доверяют
	14.9

	Отношение к участию в публичных действиях для выражения своего мнения:
	

	Выступления в СМИ
	

	· принимали участие
	8.3

	· готовы участвовать
	30.8

	Митинги, демонстрации, пикеты
	

	· принимали участие
	10.9

	· готовы участвовать
	23.9

	Забастовки
	

	· принимали участие
	4.9

	· готовы участвовать
	22.1

	Вооруженная борьба
	

	· принимали участие
	0.7

	· готовы участвовать
	11.6

	Голодовки
	

	· принимали участие
	1.7

	· готовы участвовать
	7.8

	О жизни в Беларуси чаще всего получают информацию из:
	

	· российских СМИ
	67.7

	· белорусских государственных СМИ
	47.7

	· белорусских негосударственных СМИ
	34.2

	· западных СМИ
	13.5

	Интерес к экономическим проблемам:
	

	· да, очень интересуются
	81.0

	· нет, не интересуются
	10.0


Отсутствие или невысокая эффективность системы взаимодействия частного предпринимательства с государственными институтами и структурами гражданского общества чреваты не просто его социальной изоляцией, но сдерживают и собственно экономическое развитие (табл. 7).

	Таблица 6

	Оценка сторонниками предпринимательства деятельности предпринимательских 

объединений, %



	Организации предпринимателей
	Положительно
	Отрицательно
	Безразлично
	НО/ÇÎ

	– БСП
	33.4
	1.9
	25.8
	38.9

	– Независимые профсоюзы 

предпринимателей
	31.2
	2.8
	25.5
	40.4

	– Белорусский союз фермеров
	20.6
	1.3
	26.6
	51.5

	– Белорусский союз 

налогоплательщиков
	15.1
	5.0
	26.4
	54.5

	– Белорусская ассоциация 

юрисконсультов
	14.2
	4.2
	24.1
	57.5

	– БНПА
	11.9
	1.0
	26.5
	60.6

	– Профсоюз "Садружнасць"
	12.2
	3.0
	23.8
	61.0

	– Белорусский страховой союз
	10.8
	4.5
	29.8
	54.7

	– БСПН им. М. Кунявского
	8.5
	1.8
	22.8
	66.9

	– Совет по развитию 

предпринимательства РБ
	12.0
	10.5
	31.9
	45.7


Результаты изучения мнений самих предпринимателей говорят о том, что наиболее оптимальной информационно-аналитической инфраструктурой частного предпринимательства в Беларуси могут стать группы, сформированные предпринимательскими объединениями в сотрудничестве с независимыми СМИ и исследовательскими организациями. В 1999 г. такие группы были созданы БСПН им. М. Кунявского совместно с НИСЭПИ при поддержке Центра международного частного предпринимательства (CIPE, Washington, D.C.) в г. Минске и во всех областях. Каждая группа состоит из представителя БСПН и аналитика, располагает собственной материально-технической базой и базой данных, выпускает ежеквартальные информационно-аналитические бюллетени (в формате Newsletter). НИСЭПИ вместе с БСПН провел двухдневные тренинговые семинары во всех областях, на которых эксперты института подробно рассматривали важнейшие элементы технологии создания информационно-аналитической инфраструктуры частного предпринимательства.

	Таблица 7

	Некоторые показатели развития негосударственного сектора*



	Показатель
	1995 г.
	1996 г.
	1997 г.
	1998 г.
	1999 г.

	Количество предприятий негосударственной формы 

собственности (тыс.)
	87.0
	93.0
	76.2
	74.7
	71.7

	Количество индивидуальных предпринимателей (тыс. чел.)
	213.0
	159.0
	118.0
	126.0
	30.7

	Удельный вес налоговых поступлений, %
	
	
	
	
	

	– от негосударственных предприятий 
	16.3
	15.3
	17.4
	18.5
	16.0

	· – от индивидуальных предпринимателей
	0.5
	1.1
	1.3
	1.5
	0.9

	Доля негосударственных промышленных предприятий в ВВП, %
	36.8
	39.9
	43.3
	45.7
	42.7

	*Источник: Белорусская газета, 24 января 2000 г.


Конечно, в наше трудное время частному бизнесу не просто найти возможности для создания такой инфраструктуры, однако получаемая выгода – выход на уровень стратегического планирования – позволит ему реально повысить свою роль в изменении социально-экономических и политических условий своей деятельности. Иными словами, работать не на сегодняшний день, а на перспективу. НИСЭПИ и БСПН будут и дальше оказывать этому максимальное содействие. Наша цель состоит в том, чтобы предприниматели стали полноправным элементом социальной структуры, а частное предпринимательство – важнейшим элементом демократической трансформации белорусского общества.
